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Che cosa sono le competenze 
non-cognitive?
• Fattori di personalità, risorse psicologiche, 

scopi, stati motivazionali, convinzioni che 
caratterizzano il funzionamento di ciascuno.

• Claudio è il "più bravo della classe", con i 
compagni si comporta male, risulta "antipatico"

• Alte competenze cognitive  

• Basse competenze psico-sociali

• Quale sarà il suo percorso di vita?
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Cosa ci dicono i dati?

Guadagno medio tra la IV e VIII classe

in matematica per livello alto e basso di 

competenza non-cognitiva (West, 2014)

Probabilità di completare gli studi universitari 

per effetto delle competenze non cognitive e 

cognitive (OECD, 2015). – Panel USA
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Cosa ci dicono i dati?

Probabilità di sviluppare obesità a 16 anni nel 

confronto tra competenza cognitiva e non-

cognitiva (OECD, 2015). – Panel UK, 

confronto in decili

Sentirsi felici a 20 anni nel confronto tra 

competenza cognitiva e non cognitiva (OECD, 

2015). – Panel Nuova Zelanda, confronto in 

decili.
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Come abbiamo classificato la 
competenza non-cognitiva?
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Stabilità emotiva

Coscienziosità
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o Speranza
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Ottimismo M
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e Orientamento  

all'apprendimento

Orientamento 
alla prestazione

Motivazione 
estrinseca

Motivazione 
intrinseca

Locus of control

Cinque fattori generali di 

personalità  – Big5 o MCF 

(Poropat, 2016)

Stato psicologico positivo 

alimentato da quattro risorse 

personali (Luthans, Youssef-

Morgan, 2017)

Disponibilità ad impegnarsi e 

motivazioni che sostengono 

tale impegno (Brophy, 2003)
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C’è un legame tra competenza non 
cognitiva e riuscita scolastica?

COMPETENZA NON COGNITIVA

VOTO TERZA 

MEDIA

VOTO DI AMMISSIONE 

TERZA MEDIA

ESTROVERSIONE ,137** ,158**

Personalità
APERTURA MENTALE ,535** ,580**

STABILITA’ EMOTIVA -,128** -,166**

GRADEVOLEZZA ,131** ,150**

COSCIENZIOSITA’ ,530** ,576**

OTTIMISMO ,300** ,335**

Capitale 

psicologico
RESILIENZA ,404** ,446**

SPERANZA ,451** ,497**

AUTOEFFICACIA ,442** ,487**

LOCUS ESTERNO -,125** -,141**

Motivazione

ORIENTAMENTO APPRENDIMENTO ,299** ,315**

ORIENTAMENTO PRESTAZIONE -0,021 -,050*

REGOLAZIONE IDENTIFICATA ,315** ,314**

REGOLAZIONE INTERIORIZZATA ,164** ,150**

REGOLAZIONE ESTERNA -,181** -,225**

MOTIVAZIONE INTRINSECA ,279** ,301**

**. La correlazione è significativa a livello 0,01 (a due code)

Studenti = 2070
Scuole = 25
Classi = 111

(Pisanu et al, 2018)
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Competenza non cognitiva e 
riuscita scolastica
• Cosa suggeriscono le 

correlazioni?

• C’è un nucleo di 9 
fattori sui quali agire 
di più. 

• Come? 
• Azioni

• Esperienze

• Attività

Motivazione 
intrinseca 

Orientamento 
all’apprendimento 

Regolazione 
identificata

Ottimismo 

Resilienza

Speranza 

Autoefficacia

Apertura 
mentale

Coscienziosità

> .40

> .50

> .30

> .25
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Personalità e apprendimento

Descrizione della personalità secondo il modello 

dei cinque fattori (MCF)

Nome del fattore Descrizione

Gradevolezza
La persona è gentile, affettuosa, corretta, altruista, 

accomodante.

Estroversione
La persona è amichevole, entusiasta, ama parlare 

e stare in compagnia. 

Stabilità emotiva La persona è calma, positiva, non è scontrosa né litigiosa.

Coscienziosità La persona è diligente, impegnata, fiduciosa, rispettosa.

Apertura mentale La persona è curiosa, creativa, aperta intellettualmente.



Scuole = 2 
Classi = 10 di I, II, III media, 

problematiche.
Studenti = 203
Insegnanti = 10
Durata = 2 mesi

PGD = Saluti positivi alla porta: effetti sul comportamento per 

gruppo osservato (Cook et al, 2018)

All’ingresso della classe e 

subito dopo

Gesti = sorridere, pacche sulle 

spalle, pollice su, ecc.
Interesse = «Marta come va il 

braccio, fa ancora male?»
Aspettative = «Il lavoro è fatto 

bene se …»

Rinforzi = «Martino grazie per 
la puntualità, molto bene!»

Esempio: saluti positivi e 
coscienziosità
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(Cook et al, 2018)

All’ingresso della classe

Gesti = sorridere, pacche, 

pollice su, ecc.

Interesse = «Marta come va 

il braccio, fa ancora male?»

Aspettative = «Il lavoro è 

fatto bene se …»

Rinforzi = «Martino grazie 

per la puntualità, molto 

bene!»

Esempio: saluti positivi e 
coscienziosità

Buona notizia

Non meno di 5 

interazioni positive 

giornaliere con la 

classe
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Esempio: apertura mentale e 
creatività

Accendere la creatività

⦁⦁⦁⦁ ⦁⦁⦁⦁⦁

⦁⦁

⦁⦁⦁

⦁⦁

826 Valencia (2017). 642 idee per scrivere. Milano: L’ippocampo. 



642 idee per scrivere



642 idee per scrivere



642 idee per scrivere



Il progetto di ricerca-intervento 
sulle competenze non cognitive

(Pisanu et al, 2018)
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Educare il capitale psicologico 
e la motivazione con 
l’interdipendenza 
• «Il supporto sociale è un'importante 

componente per lo sviluppo del senso di 
efficacia e della resilienza. 

• Contare su altri quando le risorse sono scarse 
o assenti può favorire ottimismo e speranza»
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Luthan, Youssef-Morgan, 2017, p. 348

En. Laudato si, 141 –

EA. Evangelii gaudium, 237 , 210



Campione

Alunni = 808
Scuole = 31

Classi = 35
Ordine = I ciclo

(Gentile, Chiappelli., 2016)



Inizio dei ruoli Puntiglioso

: sottolinea 

parole 

difficili

Narratore: 

racconta 

quanto letto

Lettore: 

legge la 

favola

Lettore

Puntiglioso

Narratore

Puntiglioso

Narratore

Lettore

Lettura 

secondo pezzo

Cambio dei 

ruoli

Lettura 

primo pezzo

Esempio: interdipendenza, 
capitale psicologico  e riuscita



Cambiare il volto 
delle classi

Prima
N = 22

Figura 2
Grafo relativo alla situazione “In classe lavoro e collaboro insieme a …”

Rilevazione prima  e dopo dell ’intervento e grafo a bassa densità

relazionale  (rosso = non italofoni, blu = italofoni) N = 795

Tabella 2

Indice di densità dei legami interpersonali

Pre-test e post-test per scuole e reti territoriali 

Pre-test Post-test

Rete Scuole Classe N M DS M DS

Centro Ciliani 2 25 .17 .37  .22 .75

Collodi 4 25 .17 .37  .29 .46

De Andrè 5 25 .15 .36  .24 .43

Mazzei 5 21 .15 .35  .16 .37

Malaparte 6 23 .11 .32  .17 .37

S. Caterina 6 26 .16 .37  .19 .40

Mazzoni 7 28 .16 .36  .27 .44

Lippi 7 24 .13 .34  .18 .39

Guasti 3 25 .11 .31  0.9 .28

Filzi 4 18 .21 .41  .14 .34

Mazzei 5 22 .18 .38  .13 .34

Nord Ovest Rodari 3 22 .32 .47  .35 .48

Buricchi 3 25 .06 .24  .21 .41

Puddu 4 20 .51 .50  .72 .45

Borgonuovo 4 23 .24 .43  .27 .45

Da Vinci 4 18 .16 .36  .23 .42

Puccini 5 18 .27 .44  .30 .46

Don Bosco Lero 6 21 .11 .32  .20 .40

Don Bosco Narnali 7 22 .28 .45  .54 .50

Fermi 7 27 .21 .41  .25 .43

Cim 3 23 .44 .50  .41 .49

Mascagni 3 17 .17 .37  .15 .36

Gandhi 5 24 .30 .46  .29 .46

Zipoli 7 23 .19 .39  .20 .40

Sud Est Le Fonti 4 22 .14 .35  .17 .37

Manzi 5 21 .70 .46  .82 .39

Manzi 5 25 .17 .38  .27 .45

Manzi 5 22 .22 .41  .24 .42

Ammaniti 5 23 .12 .33  .23 .42

Pacetti 6 22 .18 .39  .26 .44

Marcocci 6 27 .13 .34  .16 .37

Tintori 7 18 .21 .41  .41 .49

Sem Benelli 8 21 .14 .35  .35 .48

Poli 3 24 .15 .36  .13 .34

Poli 5 25 .18 .39  .18 .39

Legenda

Classe = = Prima classe di scuola primaria, 8 = Terza classe di scuola secondaria di primo grado 

N = Numero di soggetti - M = Media DS = Deviazione Standard 

(Gentile, Chiappelli., 2016)

Dopo
N = 22



Esempio: interdipendenza, 
capitale psicologico, riuscita
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SS = 17.000 

adolescenti

Età = 12-15 

Paesi = 11

L’incremento di 

un 1 punto di 

relazioni 

positive

(attrazione 

interpersonale) 

produce 

mediamente lo 

0,57 di 

incremento nella 

riuscita 

scolastica.

Buona notizia è …

Volete classi motivate 

e produttive lavorate 

perché i ragazzi 

diventino amici 

sperimentando 

interdipendenza 

positiva



1



2



Conclusioni
• Nel confronto con le competenze cognitive, le 

competenze non cognitive sembrano incidere 
di più nel medio lungo termine 

• salute 

• riuscita (scuola, università) 

• Evidenziati 9 fattori sui quali agire

• La competenza non-cognitiva è educabile: 
• azioni 

• attività 

• esperienze 
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